WZÓR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO 
SPEKTRUM.COM.PL

Niniejszy formularz mogą Państwo wykorzystać, jeśli zechcą Państwo złożyć reklamację (zgłosić wadę) zakupionego produktu. Podanie poniższych danych w komplecie pozwoli przyspieszyć procedurę rozpatrzenia reklamacji:

1. Numer i data zamówienia: 
…………………………………………………..
2. Imię i nazwisko oraz firma osoby zgłaszającej reklamację: 
…………………………………………………..
3. Adres korespondencyjny:
…………………………………………………..
4. Kontaktowy adres e-mail: 
…………………………………………………..
5. Kontaktowy numer telefonu:
…………………………………………………..
6. Niniejszym reklamuję następujący produkt:
…………………………………………………..
7. Zgłaszam następujące wady:
…………………………………………………..………………………………………………..
…………………………………………………..………………………………………………..
…………………………………………………..………………………………………………..
…………………………………………………..………………………………………………..
8. Wady zauważyłem dnia:
…………………………………………………..………………………………………………..
9. Moje żądanie to (wybrać właściwe):
a. wymiana produktu na wolny od wad, 
b. usunięcie wady,
c. obniżenie ceny,
d. odstąpienie od umowy,
e. inne: ………………………………………………………………..

Data: 	…………………………………………………..					
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